UCHWALA NR 38/1V/2019
RADY GMINY SWIERCZE

z dnia 14 lutego 2019 r.

W sprawie rozpatrzenia wniosku (dane zanonimizowane) odno$nie dzialania firmy It Projekt

Na podstawie art. 18b wust. 1i3 ustawy zdnia 8 marca 1990r. osamorzadzie gminnym (tj. Dz.U.
2018 poz. 994, 1000,1349,1432) Rada Gminy Swiercze uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji dotyczace rozpatrzenia wniosku.
§ 2. Rozpatrzenie wniosku stanowi zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 3. Zobowiazuje sie Przewodniczacego Rady Gminy Swiercze do zawiadomienia wnioskodawcy o sposobie
rozpatrzenia wniosku.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
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Wieslaw Adamiak
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Zalgcznik do uchwaly Nr 38/1V/2019
Rady Gminy Swiercze
z dnia 14 lutego 2019 r.

STANOWISKO

Na podstawie analizy dokumentacji oraz zlozonych informacji przez Woéjta Gminy Swiercze, Komisja Skarg,
Whnioskow i Petycji informuje iz, pomimo braku kontaktu z firmg It Projekt:

- do obstugi beneficjentéw projektu zostal wyznaczony pracownik Urzedu, ktory zajmuje sie zglaszaniem napraw
serwisowych sprzetu oraz zglaszaniem usterek w zakresie dostawy sygnatu internetowego. Naprawy
gwarancyjne sprzetu od poczatku trwania projektu wykonuje firma Ram - Serwis z Warszawy, natomiast
dostawe internetu zapewnia firma YOY.pl z Winnicy. Ostatnia naprawa sprzetu byla wykonana w miesiacu
grudniu 2018 roku,

- Gmina Swiercze jest w posiadaniu gwarancji ubezpieczeniowej wlagciwego usuniecia wad i usterek odnosnie
zawartej umowy, gwarancja wazna jest do dnia 30.12.2020 r.

- wykonanie ustugi przed dokonaniem ptatnosci kwartalnej potwierdzane jest protokotem odbioru ustugi.

Przewodniczacy Rady Gminy
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